LA GESTION DEL TIEMPO DIRECTIVO
“TIME MANAGEMENT"

JOAN CELMA & AUTOR

d

Gestors Esportius FAGDE

Professionals Federacion de Asociaciones de
ssociacio de | =

it Sl oL - Gestores del Deporte de Espaia

i GPTIMUS

i :

Congreso B VALENCIA . MARKETING MANAGEMENT

Gestio'n del Centro de Gestior Te ajudamos a mejorar
c Ql de la Calidad y del Cambio

Deporte

didrolesanora

EXTRACTOS DE LA CONFERENCIA
26 de octubre 2019, 12h.
7° CONGRESO DE GESTION DEPORTIVA
PARANINFO DE LA UNIVERSITAT POLITECNICA DE VALENCIA



X
LIDERAZGO Y ROL DIRECTIVO: “TIME MANAGEMENT” WWW. JOAN CELMAZAUTOR

“El cerebro no es un vaso por llenar,
sino una lampara para encender”

Plutarco
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LIDERAZGO Y ROL DEL GESTOR DEPORTIVO.

“Liderar es tener la competencia y la credibilidad de conducir al éxito un proyecto, meta o
empresa. La principal caracteristica de un lider: Su capacidad para influir en el entorno, en

la organizacién y en las personas que le siguen”.
*Joan Celma. Master Sport Management. Escuela de Administracion de Empresas. EAE. Barcelona.

El director o gerente de una institucion, club, empresa o entidad deportiva; proviene
habitualmente de diversos campos de formacién académica: Facultades de Ciencias de la
Actividad Fisica y el Deporte, Ciencias Empresariales, Econémicas, Derecho, Ciencias
Sociales, etc.; aunque también muchos provienen del ambito deportivo: entrenador,
técnico o ex-deportista profesional.

Hoy, en un mundo en acelerada transformacién, la velocidad con la que se producen
nuevas demandas y necesidades del deporte, nos sitlia delante de una exigencia de mayor
eficiencia en la gestién de las organizaciones que dirigimos y de sus recursos, todo esto
hace inevitable una constante actualizacién de conocimientos en la mayoria de los campos
que el deporte ocupa, especialmente en la funcién directiva o Management.

El “rol” y nivel de influencia del directivo o gerente en su organizacién, tanto frente a los
empleados, otros directivos, profesionales, técnicos, clientes, proveedores, administracion,
etc., estd estrechamente supeditado a la capacidad de conseguir los resultados,

administrando con sus funciones y herramientas acertadamente su organizacion.

Ver gréfico “El poliedro del directivo”
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Esta compleja realidad de nuestras organizaciones y su entorno, hace que sea imprescindible
una capacitacion directiva de amplio espectro, que amplie y mejore nuestros conocimientos y
posibilidades profesionales, tanto en clave externa como interna.

Estar capacitado para dirigir eficazmente, no solo es dominar los campos profesionales del
deporte, también en economia, derecho, marketing, gestion de personal, desarrollo
organizativo, direccién estratégica, etc., y versar adecuadamente en las funciones que
generalmente requiere este trabajo, si no que ademas y como aspecto clave, es necesario un
analisis introspectivo y un adiestramiento interno para poder hacer frente a los retos y
responsabilidades que nos supone nuestra funcién directiva, potenciando nuestras
cualidades...nuestro “ser” y nuestro rol, es decir “nuestro papel”, donde debemos centrarnos
mas que en “qué hacemos ?” en “cémo lo hacemos ?”, como dirigimos nuestra organizacion y
especialmente “cémo nos relacionamos y comunicamos ?” con todas las personas que se sitdan
en el ambito de nuestra direccion e influencia. “No hay malos soldados, solo malos oficiales”.
Napoleén

El gestor deportivo, puede optar por ser un mero administrador o ser un lider transformador.
Debemos conocer como estamos actuando y si debemos pasar de administrador a lider.

En un curso de gerencia deportiva realizado en el INEFC de Barcelona hace ya afios, un
participante (gestor) me indicd ante esta exposicion, que esto estaba muy bien pero en su
realidad (municipal) le daban las ordenes un concejal sin formacién y experiencia y el solo podia
limitarse a obedecer!. Entonces y ante un auditorio que en parte asentia a su exposicion, le
expuse que el problema era su “rol” (1)...su papel, su nivel profesional y de compromiso. Y que
si tal como exponia el concejal no tenia ni formacién ni experiencia, el debia ayudarle con su
conocimiento, ganandose su confianza y en beneficio de ambas partes, liderar la gestién, los
proyectos y su ejecucion, eso aumentaria su rol y su nivel de influencia y por tanto en el éxito de

|OS reSUltadOS. LIDERAZGO: RESULTADOS VS ROL

INCIDENCIA DE LOS FACTORES

JOAN CELMA®

CONOCIMIENTOS

EXPERIENCIA

ACTITUD LIDERAZGO HABITOS

| N B
-

RESULTADOS

*Ver su ampliacién en el libro “Management para Gestores del Deporte. Liderazgo, funciones y técnicas directivas ”
Joan Celma, Barcelona 2018. Capitulo de liderazgo y rol directivo.

© Reservados todos los derechos de la autoria de este articulo y de la propiedad intelectual de sus contenidos.
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Hay mdltiples teorias sobre el liderazgo: una de las més reconocidas es la del liderazgo
situacional o de contingencia, propuesta inicialmente por P. Hernsey y K. Blanchard (1977)
quienes apuntaban que no existe un estilo de liderazgo mejor o peor, sino una respuesta
distinta a cada situacién, segun factores, vinculando el éxito del liderazgo a la capacitacion y
madurez de los colaboradores y a su compromiso con la organizaciéon, ademés del propio

comportamiento directivo.

*S. Covey distingue que en la direccién se puede encontrar administradores (gestores) y lideres.

El lider: nace o se hace?

Hay quienes creen que los lideres nacen!

Y es cierto que hay personas que tienen unas aptitudes innatas y predisposiciéon a ocupar
cargos de direcciéon dentro de las organizaciones o empresas. Estos se distinguen por la
confianza que muestran en si mismos, su ambicién y energia, la empatia y el compromiso,
sinceridad, integridad e interés en ayudar a los demas a tener éxito.

Un verdadero lider ha de ser un guia para sus empleados o colaboradores, ganandose la
autoridad desechando el mando desde el poder.

No obstante, también son muchos los expertos que afirman que los buenos lideres se hacen.
De hecho, resulta determinante la formacién que la persona va adquiriendo y la experiencia
que va acumulando a lo largo de su carrera.

En los ultimos tiempos los estudios superiores especializados en liderazgo empresarial se han
multiplicado y son cada vez mas los profesionales que los demandan. Sea de una u otra
forma...o la conjuncién de las dos, la manera que se ird forjando el caracter del buen lider
serd a través de asumir responsabilidades, tomar decisiones y solucionar problemas.

El autor sobre liderazgo y cambio John Kotter manifestd en una visita a Barcelona:

“No se pueden dirigir organizaciones del siglo XXI
con estructuras del siglo XX y directivos del siglo XIX".

© Reservados todos los derechos de la autoria de este articulo y de la propiedad intelectual de sus contenidos.
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LA SELVA DE LAS TEORIAS DEL LIDERAZGO

Utilizando el termino “selva de la teorias”, tal como diria Harold Koontz, Las teorias sobre el
liderazgo abundan desde la noche de los tiempos, los personajes miticos, los grandes
héroes histéricos, sus épicas y logros inundan la historia y la percepciéon que sus
contemporaneos han tenido de ellos, su carisma, su personalidad, su fuerza, su inteligencia...
En el ambito socioldgico y empresarial desde la ilustracién, grandes autores han opinado de

icomo es y a qué se debe? que alguien sea o pueda ser un lider.
* Ver su ampliacién en el libro “Management para Gestores del Deporte” Joan Celma, Barcelona 2018. Capitulo
de liderazgo y rol directivo.

EL PENTAGONO FL
FACTORES DEL LIDERAZGO

SOAN CELMAD

EXPERIENCIA

LIDERAZGO

“Un lider es un repartidor de esperanza, y
para eso debe tener condiciones”

Nanaledn Ronanarte

) A.- TEORIAS DE LAS CACTERISTICAS
TEORIAS -
TRADICIONALES B.- TEORIAS DEL COMPORTAMIENTO
C.- TEORIAS DE LAS CONTINGENCIAS

D.- TEORIA DE LA ATRIBUCION
E.- TEORIA DEL LIDERAZGO CARISMATICO

OTRAS TEORiAS Y | F-- LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL
PLANTEAMIENTOS | G_.||DERAZGO VISIONARIO
H.- LIDERAZGO ETICO
l.- FACTOR BIOLOGICO

© Reservados todos los derechos de la autoria de este articulo y de la propiedad intelectual de sus contenidos.



X

LIDERAZGO Y ROL DIRECTIVO: “TIME MANAGEMENT” WWW. JOAN CELMAZAUTOR

NUESTRO ROL DIRECTIVO

Nuestro “Ser”, lo que integra a nuestra personalidad, caracter,
conocimientos y experiencia, con el motor de la actitud proactiva,
conforman nuestros atributos para afrontar, con mayor o menor
éxito, los retos que se nos planteen. Nuestro encargo o trabajo
directivo tendrd éxito si nuestro “rol” (lo que esperan de
nosotros) estad bien basado, sea por las experiencias de éxitos y
reconocimientos pasados en la entidad, u otra anterior/es.

Nuestra accion “Hacer”, estard decisivamente influida por la
actitud y los habitos que mostremos a las personas de la
organizacién (comunicacién, rigor, puntualidad, compromiso,
ilusion, solidaridad, trabajo, etc.), nuestra capacidad para liderar,
y por lo tanto para influir, siempre estara sujeta a la consecucién
de resultados. Mayores resultados, mayor “Rol”. Fracasos,
disminucién o nulidad de rol de liderazgo.

“Los resultados que conseguimos al frente de nuestra
organizacion...club, ente o empresa, son el eje de dimensién de
nuestro rol de liderazgo”, frente a sus objetivos y entorno que le

interacciona, en una verdadera “Batalla del Management”.
Ver gréficos siguientes...

o

EL SEMAFORO

DIRECTIVO

SER - ROL - HACER

SER

Cualidades
Sentimientos
Conocimientos
Actitud

ROL

Liderazge
Representante
Enlace
Negociador

HACER

Decision
Cemunicacién
Ejecucién
Evaluacién
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LA MAQUINA DEL ROL DEL GESTOR
DEPORTIVO EN SU ORGANIZACION

SISTEMA

B

IMAGEN
ESTILO | coMumicacion |
_ DIRECTIVO >/ :

ENTORNO  JREICEN™

-‘,\.. y

-

MEDIOS ~ JMM  ORGANIZACION _ PERSONAS

HACER]
CORPORACION DEPORTIVA
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EXTERNAL THE BATTLE OF
FACTORS ORGANIZATION

FAC : MANAGEMENT &
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AND MANAGEMENT
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Professor: Joan Celma
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ORGANIZATION
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Tiempo =Vida

15
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:Qué es el tiempo?

“El tiempo como sucesion infinita de instantes”.
Aristateles (384/322 a.C.), fundamentd una de-
finicion del tiempo que adn hoy, con su com-
plejidad  reflexiva, es del todo relevante:
“El tiempo ne o5 un movimiente, pere ne existiria
zin &l, ya que szolamente existe cuando al movi
misnte comporta un ndmero”.

Para AristSteles “la nocidn de instante, al que declara,
respecto del tiempo, andlogo al punto respecto del
espacic.” Es decir, el tiempo no se compone de ins-
tantes, de la misma manera que una linea no se com-
pone de puntos, pero ambos conceptos expresan una
nocion de limite en el cual se anulan las caracteristi-
cas propias del tiempo y del espacio. (Un instante no
dura, como un punto no tiene extension).

Ambos, instante y punto son, a la vez, union y seps-
racidn.

Por otra parte, al igual que la estructura del espacio
[ istencia), la estructura del tiempo (sucesion) es

considerada continua por Aristdteles.

De la misma manera, lo concibe como infinito en po-
tencia.

Aristételes plantea los problemas de las relaciones
aentre el pasado (que ya no ez), ¢l future (que toda-
via ne @z) y ol prezente que, on la medida en que
continuamente esta fluyende y no puede detenarse
&n un instante que posea una duracién.

© Reservados todos los derechos de la autoria de este articulo y de la propiedad intelectual de sus contenidos. 16
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Aunque nos parezca un factor de nuestro tiempeo, siempre el tiempo ha marcade el destine de tedos, memo-
rable Ricarde Il de William Shakespeare (1564-1618) y su recerdatorio.

“He perdido el tiempo,
; y ahora el tiempo
me pierde”

The Life and
of King Richard the Second

W. Shakespea

La revolucion de la sociedad actual se estd basando en la rapidez de las comunicaciones, la tecnologia y la globa-
lizacién, y eso repercute en ese factor tan determinante para todo como es el tiempo.

Hoy en dis, tode avanza de forma exponencial, la sinergia de las macro-tendencias (ver el apartado La Globalizacion
y &l deporte], hace que todo vays muy deprisa, tanto que parece que el tiempo sea algo cada vez més escaso y
valioso y que ademas, nos obliga.

La escasez de tiempo, hace que escuchemos por doguier y no solo a personas en el &mbito directive, sino en cual-
quier momento cotidiano, sea en familia, en el trabajo o ante cualquier expectativa personal...

NG TENGO TIEMPO®.

© Reservados todos los derechos de la autoria de este articulo y de la propiedad intelectual de sus contenidos.
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EL TIEMPO:

NO 5E PUEDE COMPRAR

NO 5E PUEDE ACUMULAR
NO 5E PUEDE REEMPLAZAR

NO SE PUEDE TENER MAS O MENOS
NO SE PUEDE DEJAR DE CONSUMIR

NO 5E PUEDE SENTIR
NO 5E PUEDE TOCAR

ESTA EN TODO!

© Reservados todos los derechos de la autoria de este articulo y de la propiedad intelectual de sus contenidos. 18
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LO QUE NO PUEDES
NI CONTROLAR

LO QUE NI INFLUIR
PUEDES
- _"“leFLUIR

LO QUE \'*.

PUEDES

FRASES COTIDIANAS:

“Parder ol tiompo...”

“Cualquier tiempeo paszado fuse mejor...”
“Cuandeo tengas un minuto...”

“Un dia gue tengas tiempeo...”

“Me falta tiempo..."

“Loz dias solo tienen 24 horas...”
“Ganar tiempo...”

“Mo tengo tiempo...”

“Ir por delante de loz demas..."

“Meo bajar ol ritmo..."”

“Meo llege a tiempo..."

© Reservados todos los derechos de la autoria de este articulo y de la propiedad intelectual de sus contenidos.
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4

ANTE

®
wissd EL CAMBIO ES HOY UNA CO
En la gestién del tiempo directivo, las personas son el factor decisivo.
Estudiar, clasificar y actuar con una estrategia bien definida con las personas que van a participar o

van a ser afectadas por el cambio, va ha ser fundamental para el éxito del cometido del gestor del
deporte, instituciones y/o empresas

NO PUEDEN

ARGUMENTOS DE LOS NO COLABORADORES CON EL CAMEIO

© Reservados todos los derechos de la autoria de este articulo y de la propiedad intelectual de sus contenidos. 11
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POSICIONAMIENTO DE s
DEFENSORES VS 4?%

3

SON DEFENSORES DEL CAMBIO, COMPROMETIDOCS CON LA MEJORA.

UTILIZAN LA INFORMACION SUMINISTRADA PARA APORTAR IDEAS.

DEMANDAN FLEXIBILIDAD Y MAS COORDINACION O MEJORA DEL "EQUIPO".

MIRAN HACIA EL FUTURO.

MANIFIESTAN QUE DESEAN PARTICIPAR.

APORTAN IDEAS A LA RESOLUCION DE PROBLEMAS .

AYUDAN Y VALIDAN AL AGENTE DE CAMEIO.

UTILIZAN LOS FOROS ESTABLECIDOS EN EL PROCESO DE CAMBIO.

L

ASUMEN LAS DECISIOMES COMO OPORTUNIDADES . "I _

VEM EL CAMBIO COMO UNA OPORTUNIDAD Y SE COMPROMENTEN.

© Reservados todos los derechos de la autoria de este articulo y de la propiedad intelectual de sus contenidos. 12
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El animal mas peligroso de Africa...
y de la gestion deportiva:

“EL hippopoatamus amphibuis”
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EL PROCESO DE CAMBIO

El cambio y su proceso es una situacion que debe ser interpretada como natural en la funcién directiva del gestor.

P. Drucker (1990) expresza que la organizacion existe simultdneamente, on tres tiempos diferentes, pero re-
lacionados:

PASADO, PRESENTE Y FUTURO.
Estos tres mundos contienen un lucha constante, o tension, entre los que defienden el presente (tradicional) y los
que pretenden hacer cosas nuevas, en bisqueda de la mejora y las oportunidades (transformacion).

Cuando se produce un conflicto, que supone una transformacion, es lo que desde el punto de vista de la Adminis-
tracién, se denomina como CAMBIO.

El proceso de cambio esté sujeto a tres fases o etapas, para trasladar la situacion actual al escenario previsto o
deseado:

DESCONGELACION - TRANSICION - CONGELACION.

FUERZAS
LIMITADORAS

NUEVD
ORIETIVIO
DE

MLHORA TEMOR DE PERDIDA

DE ROL O EMPLED

RESISTENCIA A
L& TECNOLOGLA

60% Congelacian ESTADO PREVISTO O DESEADO

=z TRANSICION
W A ESPACIO DE TIEMPO
2 ¥ MIVEL
Z 7 DE CONTINGENCIA
- . PROGRAMADO
o x

40% DeEms-hﬂﬁn ESTADO ACTUAL

4 p
PROMOCION
I:ﬂ MNUEVAS EXPECTATIVAS
PARTICIFACION
: TRABAJO INTERESANTE
NIVELDE FUERZAS
PRODUCTIVIDAD IMPULSORAS

© Reservados todos los derechos de la autoria de este articulo y de la propiedad intelectual de sus contenidos. 14
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GESTION DEL TIEMPO...BUSCAR EL EQUILIBRIO

racionalidad objetivos

/ e
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gastos = f ~ largo plazo
%
atencion g de arriba a
a lo externo g
5
7

s s

recursos intuicion

7
/

' A

de abajo a -’é cuidado de
. 7 S
arriba g [o interno
7
Z
Z
5
g politica de
g /r '
corto plazo ,.é —_—

5
Z




X

LIDERAZGO Y ROL DIRECTIVO: “TIME MANAGEMENT” WWW. JOAN CELMA @AUTOR

DWIGHT D. EISENHOWER, trigésimo cuarto
presidente de los EE.UU., desarrollo el criterio:

URGENCIA VS IMPORTANCIA

Estableciendo la matriz ordenando la dedicacién de
nuestra atencién y tiempo a nuestras actividades en
funcion de su importancia y urgencia.

Decia, con razén, que tendemos demasiado a
centrarnos en las cosas que son importantes y
urgentes a la vez, lo que genera un comportamiento
reactivo ante lo que se tiene que hacer ahora mismo,
en vez de centrarnos en las cosas que son
importantes, aunque poco urgentes, lo que seria la
base de un comportamiento mas estratégico,
orientado a objetivos a largo plazo.

T o o

ALTAMENTE

colmt 1L 0

* Dwight D,

Eisenhower

% AnAssociated Press Biography

T v peianmon

Foreword by retir . Jack Jacobs

STEPHEN R. COVEY

popularizé la Matriz de Gestion del
Tiempo de Eisenhower en su libro:

LOS 7 HABITOS DE LA GENTE
ALTAMENTE EFECTIVA.

Covey afirmé que nos encontramos
ante una cuarta generacion de
gestion del tiempo, mucho mas
efectiva, en la que ya no se trata
de gestionar el tiempo en si, sino
de gestionar ddénde debemos
poner nuestra atencion en cada
momento.
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ORGANIZACION DEL TIEMPO
GESTION EFICIENTE DEL TIEMPO.
HERRAMIENTAS

q

\ 6 o 9

> Comenzar con un fin en mente
> Proactividad

> Poner primero lo primero

Steven R. Covey

“Los 7 habitos de la gente
altamente efectiva”

= Entretanimiantos - juegeos

Situaciones
habituales
Importante
HO 1|
‘E * Trivialidades * Prevencidn
E‘ el Pasatiempos * Construccion de relaciones
5| Z | * Taress improductivas * Planificacién v preparacion

+ Desarrollos de sistemas

r s Actividades populares

» Cualquier otra cosa * Conocimiento profesional
* Interrupciones * Situsciones de pénico
_ | * Algunas llamadas telefonicas o mails * Asuntos estresantes
¥ |« Algunas reuniones * Fueqo cruzado
* Rouniones no preparadas * Proyectos con plazos marcados

Foerils | Fral Fasgn I, Fewiet B oy

© Reservados todos los derechos de la autoria de este articulo y de la propiedad intelectual de sus contenidos.
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ORGANIZACION DEL TIEMPO
GESTION EFICIENTE DEL TIEMPO. HERRAMIENTAS

Hacia una
estrategia inteligente

Importante = f [ valor para empresa )

e

ND sl
‘;‘ Visidn
=% o Imespensabilidad Perspectiva
S| 2| pependenciadeotros Equilibrio
— Contro|
W
o
Ej Fuera de control
‘j s Sentimiento de Mos sstrezamos
w Vlﬁﬂmkﬂﬂéh MNos QUEMAMos

Enfoque al corto plazo

Femnte Vsl Fange Al Skven L sy

Reto = planificar, anticipar.
Gastionar las tareaz IMPORTANTES antesz que estas devengan URGENTES.

-

£ Qué estrategias debemos adoptar para
vencer nuestras barreras perzonales?

Geztionar ¢l tiempo o5 gestionar nuestros (malos) habitos.

© Reservados todos los derechos de la autoria de este articulo y de la propiedad intelectual de sus contenidos.
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s

NO

EVITA
HACERLO

N

URGENTE

Si

© Reservados todos los derechos de la autoria de este articulo y de la propiedad intelectual de sus contenidos.
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@ PLANIFICADO

Y PROGRAMADO

]

v

HAZLO YA!

~
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ORGANIZACION DEL TIEMPO
HERRAMIENTAS, ADMINISTRAR SU AGENDA

- Vista semanal. Detalle de que debo hacer hoy.

- Prioridad de los compromisos, valoradon de las tareas.

- Clasificar numéricamente a cada cita o cada tarea.

- La agenda debe tenerse siempre a mano.

- Debe contener informadén de ayuda (tarjetas, direcciones, calendarios___).

- Las agendas electrénicas en dispositivos interconectados son una excelente opdén.
- Una agenda es un instrumento, no un fin.

- Cuanto mas sendlla, mas il

- Mo planificar mas del 40% del tiempo, para no esdavizarse.

10.- WHilizar una sola agenda, a ser posible portatil.

B W B W N

bl

© Reservados todos los derechos de la autoria de este articulo y de la propiedad intelectual de sus contenidos.
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AGENDA PLANNING DE COVEY

v b b FAPEREAR T arsiws e s S | DR L

B TRALLE B MRS

1 T .
3 i = ;
A HENCTH FTHATAL H AUHITS N T i S m “%J} n biad 0 :... ke e e R

N S o Sl N

RN EE S REE SN WD EE S Wl A Al e e e

P oEE AR

LA AGENDA COVEY SE PUEDE ELABORAR SEGUN ESTE MODELO, TAMBIEN EXISTEN DIFERENTES PRO-
PUESTAS ELABORADAS EN INTERNET.

En los cursos de capacitacion directiva, acostumbro & fecilitar el modelo elaborado, tal como se recoge en esta
muestra en un sistema que se puede imprimir en DIN A3. La agenda Covey es una excelente herramienta para
organizar efidentemente nuestro tiempo.
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ORGANIZA TU TIEMPO
Y EL DE TU EQUIPO...

" 0
= :
= iLa productividgd de las persorjas
g ty las haras de frabajo
)
a i

ADMINISTRA TU ENERGIA MEJOR QUE TU TIEMPO

LA PRODUCTIVIDAD O RENDIMIENTO

de una persona es ascendente a las primeras horas del dia, a partir de las é horas de trabajo continuo, co-
mienza a descender.

El punto de mejor productividad se encuentra entre las 4 y 6 horas de trabajo.

Cada persona piensa
y se estructura
de forma diferente... |

© Reservados todos los derechos de |a autoria de este articulo y de la propiedad intelectual de sus contenidos. 25
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ORGANIZACION DEL TIEMPO:

¢EN QUE ESTADIO ESTAS?

EL COMPROMETIDO .

Tengo objetivos y los realizo...

Puedo ser mis eficiente y administrar mi vida mejor.

EL ARREPENTIDO
Me pongo objetivos pero loz olvido...

Dezpués, cuando los recuerdo me lamento.

EL INDECISO
Quisiera pero no lo veo, objetivos... no zé&.

EL VICTIMA

Me puesde cambiar nada.
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LADRONES DEL TIEMPO:

LAS INTERRUPCIONES LAS REUNIONES
Visitas inoportunas. Planificar (orden del dia) y cehirse al plan.
Llamadas telefénicas (entrantes). :Es necesaria la reuniéon?
Reuniones. i Para qué se ha convocado? Objetivos.
Crisis, urgencias, incendios. iPuede resolverse de otra forma?
Dilacion, dejacion. Fijar unos limites de duracion:

Esta convocatoria durara de 12 a 13,15h.
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BUSQUE AFINIDAD EN LA GENTE POSITIVA

Mo pierda tiempo con gente téxica.

Laz relacionez no son obligaciones.

Cree redes de apoyo.

=
=
» Conzidere un valor las personas que le ayudan.
-
>

Unase a gents que comparta sus objetivos.

TODO AQUELLO QUE PUEDA DELEGAR ;DELEGUELD!

> Mo haga actividadez para las cuales esté sobre-calificade.

> Resérvese actividades de su “competencia®™.

GENERESE UNA IMAGEN DE PUNTUALIDAD = RIGOR

> Empiece cumpliendo, para luego exigir.

DISENE UN LUGAR DE TRABAJO PRODUCTIVO Y DONDE PUEDA
CONCENTRARSE
Establezca tiempe para no atender visitas sorpresza.

Azegireze momentes de aizlamiente para reflexionar y concop-
tualizar.

Mo interrumpa, para no ser interrumpide y no acepte interrupcio-
nes gratuitas.

Mantenga el foco en ol tema que fundamentan las conversaciones.

Al carrar loz temas, defina préximeos paszes.
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NO ENVIE MAS E-MAILS QUE LOS QUE

QUISIERA RECIEIR

> Jamas un e-mail “negative”.

> Usze el e-mail para dezarrellar contactos
positives.
Clasifique los e-mails apenas llegan o
programelo.

Borre inmediataments loz que no sirvan.

USE EL TELEFOMNO. NO DEJE QUE EL LO USE A
USTED
> Concentre la realizacién de llamadas.

> No atienda todas laz llamadas (genare &l hibite
de no ser interrumpido).

Establezea un tiempe fijo para no atender
llamadas.

= Limite la duracién de las llamadas.
Elimine habito de “colgarse™ al teléfono.

Utilice teléfono manos libres.

RESERVE UN TIEMPO DEL DIA PARA USTED
MISMO Y "RECARGAR PILAS”

Juegue para mantenerse joven.

Lea para renovar su mente .

Ayude a quienes mas lo necesitan.

Acercarse afectivamente a la gente que ama.

Riaze para recuperar su equilibrio y reducir su
estrés.

Explore y viaje para comprender y relativizar la
vida y ver zu lugar n el Universe.

© Reservados todos los derechos de la autoria de este articulo y de la propiedad intelectual de sus contenidos.

29




X

LIDERAZGO Y ROL DIRECTIVO: “TIME MANAGEMENT” WWW. JOAN CELMA @AUTOR

IMPORTANTE

COMO SIEMPRE: LO

URGENTE NO DEJA
| TIEMPO PARA <~

LO IMPORTANTE )

PRIORIDADES
2D

URGENTE
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REVOLUCION INDUSTRIAL Eficiencia 1D
| ! |||:==1:;, MLl

m

1 MATRIZ S. COVEY: PRIORIDADES

il

IMPORTANTE

3D i
EMOCIONAL

URGENTE

URGENTE

EVOLUCION TECNICAS Y HERRAMIENTAS DE OPTIMIZACION DEL TIEMPO
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X i o Z 7
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DE 1D A 2D Y AHORA A

De la Eficacia 1D
a la légica de la Priorizacion 2D
y ahora la integracion de lo

3D J
FACTOR
EMOCIONS
L =

I URGENTE

%
LY

|
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La gestion del tiempo
la importancia de...

Lo emocional

DE 1D A 2D Y AHORA A 3D

De la Eficacia 1D
a la légica de la Priorizaciéon 2D
y ahora la integracién de lo

Emocional 3D

LMA

L AUTOR




DECIR NO
TENGO TIEMPO

ES DECIR NO
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» MULTIPLICAR TU TIEMPO
USTED MULTIPLICA SU TIEMPO DANDOSE EL PERMISO EMOCIONAL PARA PASAR EL TIEMPO
EN LAS COSAS DE HOY QUE LE DARA MAS TIEMPO MANANA

A

» VALOR

» EFICIENCIA PERFECCIONISMO

CHAPUZA

» TIEMPO

36
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TIME MANAGEMENT

TU FAMILIA
TU s&wn

G
p P

JOAN CELMA

® N
TUS AMIGOS
TU OCIO...

FAGDE
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PRIORIZAR ES LA CLAVE

Trabajo / familia

CONCILIAR?

PRIORIZAR NO GENERA MAS TIEMPO

pero si:

Stress y culpa...

oD
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Leadership, functions and management techniques

Professor: Joan Celma

ROLES DE VIDA

A CONCILIAR

PAREJA LABORAL

PERSONAL

Master in Sports Management and Legal Skills m‘

Reproduction, transfer and / or sale of this academic documentation is prohibited. It is only documentation may be used within the Framework of this program - col
by the students actually enrolled in this master.. All rights reserved |SDE. Joan Celma & ISDE T
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LA HORA DE ORO...

Cuando dedicas la altima hora
del domingo a planificar

y decidir las acciones

de la semana entrante

Alex Berezowsky

TIME MANAGEMENT JOAN CELMA ?'

“El Tiempo es el recurso mds escaso, y hasta que no se administre debidamente nada mas se puede gestionar”. -
Peter Drucker.

Tienes dos vidas, la primera acaba cuando te das cuenta de que solo tienes una!

«La Administracién del Tiempo es un equivoco, el reto verdadero es gestionarnos a nosotros mismos”. — Stephen
Covey

“El tiempo es mds valioso que el dinero, podras obtener dinero, pero no podrés ganar més tiempo”. - Jim Rohn.

Muchos de nosotros nos tomamos mucho tiempo en atender lo que es Urgente, pero no el suficiente tiempo en
aquello que es Importante. - Stephen Covey.

“Yo definitivamente voy a tomar un curso en Administracién del tiempo, tan pronto como pueda hacerle un hueco en
mi Agenda”.— Louis E. Boone.

“El tiempo es un gran maestro, pero desafortunadamente mata a todos sus discipulos”.
— Louis Hector Berlioz.

“Cuida los minutos, que las horas se cuidardn por si mismas “. - Lord Chesterfield
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COMO INICIAR TU LIDERAZGO

7 BASES PARA EL DESEMBARCO
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COMO INICIAR TU LIDERAZGO
7 BASES PARA EL DESEMBARCO

Si aln no perteneces al grupo selecto de lideres en tu profesién y tienes el reto de iniciarte en
liderar una organizacién, entidad o empresa, valora realizar las siguientes actuaciones:

@ HAZTE UN DAFO. Valora tus fortalezas y debilidades, busca tus amenazas y oportunidades personales,
en un profundo y honesto autoanalisis y mira de mejorar tus fundamentos y corregir tus deficiencias.

(@ COJE VENTAJA. Preparate antes de asumir oficialmente el cargo, para asimilar tu nuevo rol. Investiga la
realidad objetiva de lo que te proponen y sus circumstancias, pide cifras de resultados, de los productos
y servicios que se realizan, del funcionamiento de la organizacién e informacién sobre del equipo de
responsalidad. Si es posible contacta con el lider a quien reemplazas y habla del del equipo que vas a
dirigir y sobre su rol desempefiado.

(3 ORGANIZATE Y SITUATE DE LA FORMA MAS EFICIENTE POSIBLE. En los primeros dias te van a saturar
de informaciones y demandas. Comienza a formar tu equipo. Debes priorizar, se sistematico y asertivo,
evita cometer errores y clasifica los problemas por su urgencia e importancia. Apuntate en tu libreta o
dispositivo lo que veas como temas claves o importantes a tratar. Valora que es lo que coincide y lo que
no con tus expectativas iniciales...establece un plan a corto y medio plazo.

@ SE OBJETIVO. Generalmente, la llegada de un nuevo director o gerente abre expectativas positivas,
pero como comprobarads, al poco tiempo te van ha exigir resultados. Trabaja intensamente con tu
equipo y empleate a realizar las primeras acciones de tu gestién procurardo actuar con coherencia,
debes asegurar el éxito de las mismas, mejor no arriesges en aventuras o grandes cambios de inicio y
sin conocer suficientemente la organizacién, sus posiblidades y roles de los que en ella actdan.

(® RELACIONATE BIEN. Las personas son clave. Debes de conocer sus funciones e identificar por su
nombre a los empleados mas cercanos, y si la dimensién es adecuada, a la totalidad de ellos. Recordar
quién es quién es la mejor politica para el inicio del establecimiento de tu rol y producird una buena
impresion para ellos. Relinete con tu equipo y preséntate a todas las personas de la organizacion. Busca
e identifica quiénes pueden ser tus aliados.

(® BUSCA EL CONSENSO Y APROBACION. No debes mirar “solo” hacia los que dependen de ti
jerdrquicamente, debes ver y estimar con la propiedad, consejo de administracion o presidencia tus
actuaciones previstas y buscar su aprobacién o consenso ayudard a tus posibilidades de éxito, lo
contrario puede proceder a un bloqueo o desautorizacién de tus iniciativas.”

(@ EXPLICA EL PROGRAMA DE ACCIONES. “No hay viento favorable para aquel que no sabe a donde va”
nos decia Séneca. Programa las acciones que vas ha realizar y sus metas y objetivos espécificos,
explicalos y pactalos con tu equipo y con los “Jefes”. Toda la organizacién debe conocer hacia dénde
se va y cuales son las acciones y lo que se espera de ellos.

© Reservados todos los derechos de la autoria de este articulo y de la propiedad intelectual de sus contenidos.
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*Las referencias de este articulo y de la conferencia:

“TIME MANAGEMENT"
LA GESTION DEL TIEMPO DIRECTIVO

puedes encontrarlas y ampliarlas en el libro: “Management para Gestores del Deporte. Liderazgo, Funciones y
Técnicas Deportivas” con més de 750 péginas a todo color, que se presentara en el

7° Congreso de Gestion Deportiva de Valencia,

Enlace de consulta y descarga:  https://payhip.com/b/ZcPq

MANAGEMENT PARA GESTORES DEL DEPORTE

Liderazgo, funcicnes y habilidades directivas

ESSENTIAL MANAGEMENT FOR SPORT MANAGERS 2°_ Edicion & JOAN CELMA

MANAGEMENT
PARA
GESTORES

DEL DEPORTE

Liderazgo, funciones
y técnicas directivas

Joan Celma

“apono

MANAGEMENT PARA GESTORES DEL DEPORTE
ESSENTIAL MANAGEMENT FOR SPORT MANAGERS.
© J0AN cELMA

iNDICE \ \ [

1. NTRODUCCION. .
e ' N
3. HISTORIA Y FUNDAMENTOS MANAGEMENT
DEL MANAGEMENT ) ) _ h PARA
S U X ROES R e O e S0 ke / i v
whisntal

GESTORES
DEL DEPORTE

Liderazgo, funciones
s directivas

Ya lo tienes en: (S bUb*

ok

También disponible en formato digital en:  https://payhip.com/b/ZcPq

MANUAL IMPRESCINDIBLE
PARA EL DIRECTIVO O GESTOR DEL DEPORTE

5. GESTIONAR PERSONAS

9.1. Administrar emplea:

1 @ogesq
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LIBROS SOBRE GESTION Y PLANIFICACION DEPORTIVA Y MANAGEMENT DE JOAN CELMA
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Gestors Esportius

Professionals
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Con la coordinacion y soporte de:

OPTIMUS

MARKETING ANDMANAGEMENT

Te ajudamos a mejorar

3 Personal brand
@ Joan Celma

@ celmajoan

O @joancelma
jeancelm@®me.com
\@jmnc elma-autor.es

@ 034 409 662 406

JOAN CELMA

* PROFESOR - AUTOR
= MANAGEMENT CONSULTANT

“Convierte tu muro en peldano”
RM. Rilke




